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EDITAL N.° 07/2026/Proaae/UFVJM

PROCESSO DE SOLICITACAO/CLASSIFICACAO DE BENEFiCIOS DO PROGRAMA DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL (PAE)/UFVJM

CAMPUS: JANAUBA

A Pro-Reitoria de Acessibilidade e Assuntos Estudantis (Proaae), no uso de suas atribui¢cdes € em cumprimento ao
Decreto 7.234 de 19 de julho de 2010, que regulamenta o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES),
torna publico o Edital n° 072026/Proaae/UFVIM, de 06 de agosto de 2026, contendo normas e prazos relativos ao
processo de Solicitagdo/Classificagdo dos beneficios do Programa de Assisténcia Estudantil (PAE) no ambito da
UFVIM, Campus Janatba, para acesso no primeiro semestre de 2027: Auxilio-Manutengdo e Auxilio-Moradia e, no
caso do Auxilio-Emergencial, para vigéncia no segundo semestre de 2026.

1 - DISPOSICOES GERAIS

1.1 O Programa de Assisténcia Estudantil (PAE) da UFVJM ¢ o conjunto de a¢des que tém por finalidade ampliar as
condi¢des de permanéncia dos estudantes em situagdo de vulnerabilidade socioeconémica, de forma a viabilizar a
igualdade de oportunidades quanto ao acesso a graduagdo presencial e contribuir para a reducdo das taxas de
retencdo e evasdo, quando motivadas por insuficiéncia de condi¢des financeiras e/ou determinantes socioeconomicos
e culturais causados pelas desigualdades sociais.

2 - DO PUBLICO ALVO

2.1 Discentes com matricula ativa em cursos de graduacdo (modalidade presencial) da UFVIM, que estejam em
situacdo de vulnerabilidade socioecondmica.

3 - DOS BENEFICIOS

3.1 Os beneficios objetos deste Edital, regidos por regulamentos especificos, sdo:
a) Auxilio-Emergencial;
b) Auxilio-Manutenc¢ao;
¢) Auxilio-Moradia.
3.1.1 As descric¢oes dos beneficios estao detalhadas no ANEXO I deste Edital.

3.2 Os beneficios de carater financeiro serdo pagos por meio de transferéncia via PIX, utilizando-se,
obrigatoriamente, a chave correspondente ao CPF do discente classificado, vinculada a uma conta ativa em
institui¢do financeira.
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3.2.1 E de responsabilidade unica e exclusiva do discente manter ativa e regular, junto a instituigdo
financeira, conta vinculada a chave PIX correspondente ao seu CPF, bem como assegurar a inexisténcia de
impedimentos ou restricdes que possam inviabilizar o recebimento do beneficio. A Proaae nio se
responsabilizara por atrasos ou pelo ndo recebimento do pagamento decorrentes de impedimentos, restri¢des,
inconsisténcias ou irregularidades vinculadas a conta ou a institui¢ao financeira indicada pelo discente.

4 — DAS ETAPAS DE SOLICITACAO/CLASSIFICACAO DE BENEFICIOS

4.1 Preenchimento do Formulario Socioecondmico

4.1.1 Deverdo preencher o Formulario Socioecondmico, em periodo descrito no Cronograma - ANEXO II
deste Edital, discentes (calouros e veteranos) com matricula ativa em curso de graduagdo na modalidade
presencial, que estejam em situagdo de vulnerabilidade socioecondmica.

4.1.1.1 Discentes ingressantes (calouros) nos semestres letivos 2026-2 deverdo preencher o
Formulario Socioeconémico no sistema e-Campus no periodo determinado no Cronograma -
ANEXO II.

4.1.1.2 Discentes com periodo de atualizagdo cadastral previsto para 2026-2 deverdo preencher o
Formulario Socioecondmico e cumprir as demais etapas conforme previsto no item 5 deste Edital.

4.1.1.3 Discentes que tém a atualizacdo determinada para os semestres letivos posteriores a 2026-2,
mas que no semestre atual se enquadram em alguma das situagdes descritas no item 7.5 deste Edital
deverdo preencher o Formulario Socioecondmico e seguir as orientagdes previstas no item 7.5.1.

4.1.2 Discentes que estejam com cadastro deferido, com periodo de atualizacdo prevista para semestres
letivos posteriores a 2026-2 ndo deverdo preencher o Formulario Socioecondmico, visto que estardo
concorrendo automaticamente aos beneficios previstos neste Edital.

4.1.3 Caso o discente ndo finalize o preenchimento do Formulario Socioeconémico, ndo concorrera aos
beneficios que sdo objeto deste Edital.

4.14 E responsabilidade tunica e exclusiva do discente o preenchimento correto do Formulério
Socioecondmico no e-Campus. A Proaae ndo se responsabilizara pela ndo pré-classificagdo do discente
motivada pelo preenchimento incorreto ou incompleto do Formulario Socioeconémico.

4.1.5 A critério do Servigo Social, em situa¢des excepcionais, podera ser realizada a dilacdo do prazo de
preenchimento do Formulario Socioecondmico, em periodo anterior a divulgacdo do Resultado da Avaliacdo
Socioecondmica Pos-Recurso.

4.2 Entrega da Documentagdo Comprobatoria

4.2.1 Finalizado o periodo de preenchimento do Formulario Socioecondémico, sera realizada a
Pré-Classificacdo dos discentes para apresentacdo da documentagdo comprobatoria, conforme definido no
item 7.1.
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4.2.1.1 A Pré-Classifica¢ao Inicial serd realizada de acordo com o niimero de beneficios previstos
para o 1° semestre de 2027.

422 Sera divulgada no portal da UFVIM
<<https://portal.ufvim.edu.br/editais/categorias/graduacao/assistencia-estudantil>> uma lista contendo a

matricula dos discentes e a respectiva data e horario de entrega da documentacao, organizados por ordem
alfabética. Ndo sera recebida documentagdo fora da data e horario previsto para entrega, exceto na situagdo
descrita no item 13.8 deste Edital.

4.2.2.1 A documentagdo comprobatoria podera ser entregue por terceiros.

4.2.3 A documentacdo comprobatoria do discente deverd ser entregue em periodo determinado no ANEXO
II, presencialmente na Proaae do respectivo Campus em que o discente estiver matriculado, em envelope
tinico e lacrado, devidamente identificado como ENVELOPE PARA PROGRAMA DE ASSISTENCIA
ESTUDANTIL UFVIJM. Na frente devera constar o NOME completo do discente, a MATRICULA e o
CURSO.

4.2.4 Os estudantes estrangeiros deverdo agendar Entrevista Social em data anterior ao periodo estabelecido
para entrega de documentos, conforme Cronograma do ANEXO II. A relagdo de documentos a ser entregue
serd definida pelos Assistentes Sociais a partir da Entrevista Social.

4.3 Manifestacdo de Interesse para recebimento do Beneficio: Auxilio-Moradia

4.3.1 Os discentes classificados no Resultado da Avaliagdo Socioecondomica Pos-Recurso, que queiram pleitear o
Auxilio-Moradia deverdo manifestar interesse pelo beneficio citado. Para este beneficio, a Manifestagao de Interesse
¢ etapa obrigatéria no processo de selecdo.

4.3.1.1 Os discentes classificados no Resultado da Avaliacdo Socioeconomica Pés-Recurso estardo
concorrendo automaticamente ao Auxilio-Manutencdo, ndo sendo necessaria a manifestacdo de
interesse por este beneficio.

4.3.2 A Etapa “Manifestacao de Interesse para recebimento do Beneficio: Auxilio-Moradia” permite que o discente
classificado no Resultado da Avaliagdo Socioeconémica Pos-Recurso manifeste a sua intencdo com relacdo ao
recebimento deste beneficio. Contudo, somente apos a analise das escolhas realizadas sera possivel definir quais
beneficios o discente estara classificado para receber. Ou seja, a escolha do beneficio ndo garante o recebimento.

4.3.3 A analise da “Manifestacdo de Interesse para recebimento do Beneficio: Auxilio-Moradia” considerara o
niumero de beneficios disponiveis para o semestre definido por esse Edital, a ordem de classificagdo e as regras
definidas no regulamento de cada beneficio.

5-DA ATUALIZACAO CADASTRAL

5.1 O discente com Atualizagdo Cadastral prevista no e-Campus para o semestre letivo 2026-2, ou semestres
anteriores, deverd preencher o Formuldrio Socioecondmico novamente, em periodo previsto no Cronograma, e
seguir as demais etapas, caso seja pré-classificado.


https://portal.ufvjm.edu.br/editais/categorias/graduacao/assistencia-estudantil
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5.2 O periodo de Atualizacdo Cadastral ¢ estabelecido pelo Servico Social da Proaae, conforme situagdo
socioecondmica de cada discente, considerando as possibilidades de alteracdo do contexto do grupo familiar no
decorrer dos proximos meses ou anos.

5.2.1 Mesmo com o cadastro considerado ativo (dentro do prazo de validade da avaliagdo socioeconOmica),
qualquer mudanca ocorrida no grupo familiar devera ser informada ao Servigo Social da Proaae, por meio do
Requerimento de Reavaliagdo Socioecondmica, conforme as orientagdes previstas no item 6.

5.2.2 O discente devera verificar no campo “Observagdes” em “Situacdo no Processo” no moddulo de
Assisténcia Estudantil no e-Campus se existem documentos solicitados pelo Servigo Social para a
Atualizagdo Cadastral. Em caso positivo, tais documentos deverdo ser entregues juntamente com a
documentagdo comprobatoria requisitada no ANEXO III (Relagdo de Documentagdo Comprobatoria) deste
Edital.

5.3 O discente concorrera semestralmente aos beneficios descritos no Edital vigente durante o prazo de validade da
Avaliagao Socioecondmica.

6 - DA REAVALIACAO SOCIOECONOMICA

6.1 O discente com cadastro ativo no PAE, com periodo de atualizagcdo previsto para o semestre letivo posterior a
2026-2, que teve alteragdo no contexto socioeconomico familiar devera solicitar Reavaliagdo Socioecondmica nos
periodos descritos no Cronograma (ANEXO II).

6.2 O discente devera preencher o Requerimento de Reavaliacdo Socioecondmica (ANEXO VII) e anexar os
documentos que comprovem a alteragcdo informada, de acordo com o descrito no requerimento.

6.3 O Requerimento de Reavaliacdo Socioeconémica (ANEXO VII) e a documentagdo comprobatéria deverdo ser
entregues em periodo e local definidos no Cronograma (ANEXO II).

6.4 A solicitacdo de Reavaliagdo Socioeconomica pelo estudante ndo assegura a classificacdo no processo.
7 — DA DOCUMENTACAO COMPROBATORIA

7.1 O discente pré-classificado devera entregar a documentagdo comprobatéria organizada, conforme a relagao de
documentos disponibilizada no ANEXO III deste Edital. Ndo é necessaria a entrega de documentos originais,
somente copias legiveis, sem necessidade de autenticacao.

7.2 E de inteira responsabilidade do discente a conferéncia dos documentos antes da entrega na Proaae do respectivo
campus. Nao havera conferéncia de documentagdo pelos servidores da Proaae, no momento do recebimento dos
documentos.

7.3 Somente sera aceita a documentag@o dos discentes pré-classificados para a etapa de entrega da documentagao
comprobatoria.



MINISTERIO DA EDUCACAO
UFVIM
UNIVERSIDADE FEDERAL DOS VALES DO JEQUITINHONHA E MUCURI
PRO-REITORIA DE ACESSIBILIDADE E ASSUNTOS ESTUDANTIS

7.4 Nao havera devolucao de documentos, mesmo em periodo posterior ao processo de Avaliagdo Socioecondmica,
uma vez que estes ficardo arquivados para fins de comprovagio do processo.

7.5 Os discentes que tém a atualiza¢do determinada para os semestres letivos posteriores a 2026-2, mas que no
semestre atual se enquadram em alguma das situacdes elencadas abaixo, deverdo preencher o Formulario
Socioecondmico no e-Campus em periodo descrito no Cronograma (ANEXO II) e, caso sejam pré-classificados,
deverao entregar o Termo de Reativagao de Cadastro (ANEXO VI):

a) Transicdo de bacharelados;

b) Reopcao/migracdo de curso;

¢) Cancelamento de curso;

d) Trancamento no semestre anterior;

e) Mobilidade académica no semestre anterior.

7.5.1 Caso tenha ocorrido alguma alteragdo no contexto socioecondmico do discente, devera ser apresentado
além do Termo de Reativagdo, o Requerimento de Reavaliagdo Socioecondmica ¢ a documentagdo
comprobatoria da nova situagao informada.

8 - DA AVALIACAO SOCIOECONOMICA

8.1 O discente sera classificado por meio de Avaliagdo Socioecondmica realizada pelo Servigo Social da Proaae
sendo contemplado com os beneficios do PAE, mediante disponibilidade or¢amentaria da instituigdo.

8.2 Os seguintes indicadores serdo utilizados para a Avaliacdo Socioecondmica:

a) Renda per capita do grupo familiar;

b) Situacdo de trabalho do discente;

¢) Bens pertencentes ao grupo familiar;

d) Situacdo de moradia do discente e do grupo familiar;

e) Composi¢ao do grupo familiar;

f) Impacto de deficiéncias e/ou doengas que incapacitam para o trabalho no contexto familiar;
g) Acesso a educagao.

8.3 A Avaliagdo Socioecondmica serd realizada pelo Servigo Social da Proaae, considerando as informagdes do
Formulario Socioeconomico, previamente preenchido pelo discente e a documentacao comprobatoria apresentada.

8.4 A critério do Servigo Social da Proaae, os discentes inscritos neste Edital poderdo ser convocados para Entrevista
Social e/ou entrega de documentagdo complementar. A convocagdo serd enviada para o e-mail institucional do
discente e/ou e-mail cadastrado no e-Campus. O ndo agendamento até a data informada por e-mail e/ou nao
comparecimento a entrevista, assim como a ndo entrega dos documentos adicionais solicitados, provocard o
indeferimento do cadastro. O Servigo Social da Proaae podera solicitar, durante a Entrevista Social, qualquer
documentagdo que julgar relevante para a conclusdo da Avaliagdo Socioecondmica.
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8.5 Sera considerado como grupo familiar a unidade nuclear composta por uma ou mais pessoas que estabelecem
vinculos afetivos, eventualmente ampliada por outras pessoas que contribuem para o rendimento ou tenham suas
despesas atendidas por aquela unidade familiar, todas moradoras no mesmo domicilio incluindo o discente e outros
membros que se encontrem ausente(s) para fins de estudos e/ou trabalho.

8.5.1 Caso o discente resida de favor em casa de terceiros, mesmo estes sendo seus parentes, devera
apresentar a documentacdo do grupo familiar de origem.

8.6 O discente, mesmo que nao resida com a familia, ndo serd considerado independente do grupo familiar, caso
ainda estabeleca vinculos afetivos ou compartilhamento de receitas e/ou despesas. Para ser considerado
economicamente independente é obrigatoria a comprovacdo da forma de sustento do estudante, conforme sua
situagdo trabalhista.

8.6.1 A analise da independéncia financeira do discente sera realizada por meio de um conjunto de
informagdes fornecidas pelo estudante no Formuldrio Socioeconémico e na documentagdo comprobatdria
apresentada, tais como: idade do discente, historico de vinculos empregaticios anteriores, vinculo trabalhista
formal recente, valor da renda do estudante, situacdo dos vinculos familiares, existéncia ou ndo de auxilio
financeiro por parte da familia ou de terceiros, dentre outros aspectos observados pelo Servigo Social.

8.7 Considera-se como renda familiar a soma de todos os rendimentos brutos das pessoas fisicas que compdem o
grupo familiar, de eventuais pessoas juridicas (empresas ou pequenos negocios), renda de capital ou bens imoéveis,
estagios e bolsas académicas vinculadas a cursos de pos-graduagdo. Excluindo-se do somatoério bolsas académicas
vinculadas a cursos de graduagdo e os rendimentos concedidos por programas oficiais de transferéncia de renda,
exceto o Beneficio de Prestacao Continuada (BPC/LOAS).

9 —DOS RESULTADOS

9.1 Pré-Classificacao

9.1.1 Consiste na divulgagdo, no portal da UFVIM, da relacdo dos discentes que deverdo apresentar a
documentagdo comprobatoria, de acordo com os dados informados no Formulario Socioecondmico do
e-Campus.

9.2 Resultado Parcial da Avaliacdo Socioeconémica

9.2.1 Consiste no resultado da Avaliagdo SocioeconOmica apos analise da documentagdo comprobatoria
apresentada, considerando os indicadores sociais descritos neste Edital. O resultado sera divulgado no
e-Campus e no portal da UFVJM.

9.2.1.1 As Pré-Classificagdes e o Resultado Parcial da Avaliagdo Socioecondmica ndo garantem ao
discente o direito de recebimento de quaisquer beneficios do Programa de Assisténcia Estudantil da
UFVIM.

9.3 Resultado da Avaliagdo Socioecondmica Pos-Recurso

9.3.1 Consiste no Resultado da Avaliacdo Socioecondmica, apds analise dos recursos interpostos contra o
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Resultado Parcial. O resultado sera divulgado no e-Campus do discente e no portal da UFVIM.

9.4 Classificacao Final por Beneficio

9.4.1 Consiste na classificagdo definitiva dos discentes contemplados apés analise da Manifestagdo de
Interesse para recebimento dos beneficios. A Classificacdo Final por Beneficio sera divulgada no portal da
UFVIM, conforme data descrita no Cronograma (ANEXO II).

9.4.2 Os discentes dos cursos de Bacharelados Interdisciplinares, mesmo que ndo estejam com stafus de
matricula “Ativo” no e-Campus, que tenham concluido o curso, poderao ser classificados, considerando que
estardo aptos para realizar a transicdo de bacharelados e se matricularem em cursos de graduagdo presencial
da UFVIM.

9.4.3 Apos a classificag@o neste Edital, so terdo acesso aos beneficios os discentes que cumprirem as normas
especificadas nos respectivos regulamentos e que ndo integralizaram a carga horaria total do curso em que
estdo matriculados.

9.4.4 O discente mesmo que tenha mudado de campus, devido a transi¢cdo de bacharelados ou mudanga de
curso, terd acesso aos beneficios para os quais ele foi classificado no Edital do campus de origem.

9.5 A critério da Proaae e mediante disponibilidade or¢amentdria, poderdo ser realizadas novas chamadas,
respeitando-se a ordem de classificacao.

10 - DO RECURSO

10.1 O discente podera interpor recurso a Proaae somente apos o Resultado Parcial da Avaliagdo Socioecondmica,
em data definida no Cronograma (ANEXO II).

10.2 O recurso devera ser interposto, exclusivamente, pelo proprio discente através do e-Campus, em periodo
previsto no Cronograma (ANEXO II).

10.3 Na analise do recurso serdo utilizadas, exclusivamente, informagdes contidas no Formulario Socioeconémico
do e-Campus e na documentagdo comprobatoria ja apresentada. Nao sendo permitida a apresentagdo de novos
documentos na fase recursal.

10.4 O Servigo Social da Proaae ¢ responséavel pela apreciagdo do recurso contra o Resultado Parcial da Avaliacdo
Socioecondmica.

10.4.1 Deferido o recurso, sera garantido ao discente o direito de participar de todas as etapas do processo de
Solicitagdo/Classificagdo de beneficios do PAE, das quais nao tenha participado.

10.5 O resultado do recurso interposto sera divulgado no e-Campus do discente conforme Cronograma (ANEXO 1)
deste Edital.

11 - DO INDEFERIMENTO DO CADASTRO
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11.1 O cadastro sera indeferido quando o discente:

a)
b)

c)

d)

g)
h)

Nao atender as disposi¢des deste Edital;
Nao comparecer a Entrevista Social quando convocado pelo Servigo Social da Proaae;

Niao entregar, na data estabelecida, a documentagdo adicional/complementar, quando solicitada pelo Servigo
Social da Proaae;

Fraudar documentos ou prestar informagoes falsas;

Nao cumprir os prazos previstos no Cronograma (ANEXO II);

Nao apresentar documentagdo comprobatoria;

Omitir informagdes relevantes sobre o contexto socioecondmico do grupo familiar;
Apresentar renda familiar per capita mensal superior a um salario minimo e meio;

Apresentar informagdes incompativeis entre renda, bens e despesas do grupo familiar.

12 - DOS ANEXOS

12.1. Integram este Edital, independentemente de transcrigdo, os seguintes anexos:

12.1.1. ANEXO I — Modalidade e Descricdo dos beneficios — Campus Janatba;

12.1.2. ANEXO II — Cronograma - Campus Janauba;
12.1.3. ANEXO III — Relacdo de Documentacido Comprobatoria;

12.1.4. ANEXO IV — Modelo de Declaracdes;
12.1.5. ANEXO V — Termo de Ciéncia e Quadro do Grupo Familiar;
12.1.6. ANEXO VI - Termo de Reativacdo de Cadastro;

12.1.7. ANEXO VII - Requerimento de Reavaliacdo SocioeconOmica;

12.1.8 ANEXO VIII - Orientagdes para o envio da Carteira de Trabalho Digital;

12.1.9 ANEXO IX - Orientacdes sobre a apresentacdo do Cnis.

13 - DISPOSICOES FINAIS

13.1 A Proaae se reserva o direito de retificar este Edital, caso necessario, por meio de suas paginas eletronicas.

13.2 O cadastro do discente neste processo implica o conhecimento e a aceitagdo das normas e condigdes
estabelecidas neste Edital, nos regulamentos especificos de cada beneficio e no Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES).

13.3 E de inteira responsabilidade do discente cumprir todas as etapas deste Edital e acompanhar as publicagdes


https://docs.google.com/document/d/1HtR0NYTjQrgJYDU_mug_whVUO44lVqCs/edit
https://docs.google.com/document/d/1RZ4wPBnmv1PJl0kZaUwxwM7B012Evg4b/edit
https://docs.google.com/document/d/14bCYqV2-r60cMsW7pTAKxBcPoOkx4kGD/edit
https://docs.google.com/document/d/1034YlrInKOlNH6Fl_BCUTk4NaUJKmfPj/edit
https://docs.google.com/document/d/1f4I6xER5eafyT4JsxjaE_u9Fa5tZq8sn/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1oLLg2-POQYNL7M2a5aNcV7WTPG9_xALo/edit
https://docs.google.com/document/d/1zXoRw6ZAJ7G55BywVKVRchkJHDgMqQKg/edit#heading=h.gjdgxs
https://docs.google.com/document/d/1zPIZzvBGwbJSKYmPxjbGxIq6cUwauh9J/edit
https://docs.google.com/document/d/1w3PdZpQ0WYr921nQiyV2yWhPO4c-1sJ2K7z5hjYvi_c/edit?tab=t.0
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referentes a este processo no portal da UFVIM, no e-Campus e no e-mail institucional e/ou e-mail cadastrado no
e-Campus.

13.4 A publicagdo de informagdes acerca do processo de Solicitacdo/Classificacdo de beneficios do PAE sera
realizada na pagina eletronica da Proaae:

<<https://portal.ufvim.edu.br/editais/categorias/graduacao/assistencia-estudantil >>.

13.5 As notificagdes relativas aos resultados e as etapas do processo a serem cumpridas serdo enviadas no e-mail
institucional do estudante e/ou e-mail cadastrado no e-Campus.

13.6 A qualquer momento, o discente podera ser convocado para entrevistas e/ou entrega de documentagdo, além das
exigidas neste Edital. Podera ainda, ser realizado contato telefonico, a critério do Servigo Social da Proaae.

13.7 Em caso de suspeita de omissao ou fraude de dados referentes ao contexto socioeconomico familiar do discente
ja classificado, o Servigo Social da Proaae podera convoca-lo para Entrevista Social via e-mail institucional e/ou
e-mail cadastrado no e-Campus. O prazo para agendamento da entrevista sera definido por e-mail.

13.7.1 Na constatacdo de omissdo ou fraude de dados ou ndo comparecimento a entrevista, o cadastro do
discente poderd ser indeferido e o recebimento dos beneficios suspenso. Caso o discente tenha sido
classificado e recebido alguma parcela do beneficio, este devera fazer o ressarcimento mediante pagamento
da Guia de Recolhimento da Unido (GRU).

13.8 Caso o discente ndo participe de alguma etapa que antecede o Recurso contra o Resultado Parcial da Avaliacao
Socioecondmica, devido a questdes relacionadas a saude, podera apresentar copia da via original do atestado médico
ou odontoldgico, que devera confirmar o impedimento em todos os dias previstos para o cumprimento da etapa.

13.8.1 O atestado devera ser enviado para o endereco eletronico do Servigo Social:
servicosocialjanauba.proace@ufvim.edu.br , em até 03 (trés) dias uteis, ap6és o periodo de vigéncia deste.

13.9 Caso o discente ndo consiga acessar o e-Campus para cumprir alguma das etapas previstas no Cronograma
deste Edital (ANEXO II) por motivo de instabilidade do sistema ou por dificuldade de acesso, devera reportar a
situacdo ao Servigo Social imediatamente, ou seja, durante o periodo determinado para aquela etapa.

13.10 As duavidas relacionadas a este Edital poderdo ser encaminhadas para o e-mail:
servicosocialjanauba.proace@ufvim.edu.br.

13.11 As duavidas relacionadas aos dados bancarios e pagamento dos beneficios deverdo ser encaminhadas para o
e-mail: secjanauba.proace(@ufvim.edu.br.

13.12 Os casos omissos, especiais ou de urgéncia serdo deliberados pela Pro-Reitoria de Acessibilidade e Assuntos
Estudantis (Proaae).

13.13 Este Edital entrard em vigor na data de sua publicacdo.
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